COMPANIA DE TRANSPORT PUBLIC IASI S.A.
str. Silvestru nr. 5, C20, etaj 2, camera 3, jud. lasi
J122/1473/2013, C.U.I. RO32175213,
tel.: 0232-267772 int. 188
Biroul Relatii Publice
e-mail: pr@sctpiasi.ro

WWW.sctpiasi.ro

SOCIETATEA COR PANIA
DE TRANSPORT PUBLKC 1ASIH

|
Nr. inregistrare: - REGISTRATURA GENERALA Aprobat,
_

fCRRTIFICAT

ISO 9001

.,,< AT w152y

150 45001

INTRARE Nr. m&v\lmu

................................. Director General

ruﬁivmf:._mmu¢ 20 N.w

20 b ing. Stoica Cristian

RAPORT DE EVALUARE A IMPLEMENTARII LEGII NR. 544/2001
COMPANIA DE TRANSPORT PUBLIC IASI S.A.
ANUL 2022

Subsemnata Andreea Loredana LUCA, responsabil de aplicarea Legii nr. 544/2001, prezint actualul raport
de evaluare internd finalizat In urma aplicarii procedurilor de acces la informatii de interes public, prin care apreciez
ca activitatea specifica institutiei a fost:

Excelenta
Satisficiatoare
Mediocra
Slaba

Inexistenta
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Imi intemeiez aceste observatii pe urmatoarele considerente si rezultate obtinute in perioada ianuarie — decembrie
2021.
A. Informatii publicate din oficiu
1. Institutia dumneavoastra a afisat informatiile / documentele comunicate din oficiu, conform art. 5 din Legea
nr. 544/20017

o Pe pagina de internet

o La sediul institutiei

A

o In presa
o In Monitorul Oficial

o In altd modalitate:

2. Apreciati ca afisarea informatiilor a fost suficient de vizibila pentru cei interesati?

o Da
o Nu
3. Care sunt solutiile pentru cresterea vizibilitatii informatiilor publicate, pe care institutia dumneavoastra le-a
aplicat?
- Continuarea promovarii informatiilor pe platformele sociale Facebook, Instagram, Twitter,
Google+, LinkedIn.

- Publicarea pe pagina web proprie a datelor privind modul in care pot fi solicitate informatiile de
interes public, cum sunt formularul tipizat, reglementirile in vigoare si numele si adresa de e-mail
ale responsabilului cu primirea solicitarilor in baza Legii 544/2001.
4. A publicat institutia dumneavoastrad seturi de date suplimentare din oficiu, fata de cele minimale prevazute de
lege?
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- Da, acestea fiind:

a) informatii privind masuri de reorganizare a circulatiei mijloacelor de transport, in
perioadele in care au fost organizate evenimente care au condus la modificarea circulatiei
auto in oras;

b) informatii privind noile tramvaie moderne achizitionate de municipalitate, puse in circulatie
pe traseele operate de citre CTP Iasi si a darii in folosinta a noii infrastructuri de tramvai
reabilitate prin fonduri nerambursabile;

¢) informatii privind dezvoltarea sistemului de afisare a timpilor de asteptare In statii prin
intermediul panourilor electronice si a aplicatiei Tranzy.

5. Sunt informatiile publicate intr-un format deschis?
o Da
o Nu
6. Care sunt masurile interne pe care intentionati sa le aplicati pentru publicarea unui numar cat mai mare de
seturl de date in format deschis?
- Nu este cazul.
B. Informatii furnizate la cerere

1. Numarul total de solicitari In functie de solicitant Dupa modalitatea de adresare
de informatii de interes de la persoane | de la persoane | pe suport de pe suport verbal
public fizice juridice hartie electronic
3 0 3 1 2 0

Departajare pe domenii de interes
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a. Utilizarea banilor publici (contracte, investitii, cheltuieli etc) 1

b. Modul de indeplinire a atributiilor institutiei publice Nu este cazul
c. Acte normative, reglementari Nu este cazul

d. Activitatea liderilor institutiei Nu este cazul

e. Informatii privind modul de aplicare a Legii nr. 544/2001 Nu este cazul

f. Altele, cu mentionarea acestora: - existenta unui

departament de
comunicare in
cadrul CTP Iasi;

- numarul
persoanelor care
activeaza in cadrul
departamentului de
comunicare;

- atributiile
persoanelor din
departamentul
mentionat;

- numele
purtatorului de
cuvant al institutiei
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si atributiile
acestuia;

- alocarea unui
buget lunar pentru
functionarea
departamentului
mentionat;

- numarul
comunicatelor de
presa emise de ciatre
departamentul
mentionat in
perioada ianuarie-
mai 2022.

- cel mai vechi
tramvai din parcul
CTP Iasi;

- cel mai nou
tramvai din parcul
CTP Ilasi;

- modul in care este
realizata
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curatarea/igienizare
a tramvaielor;

- frecventa
activitatilor de
curatare/igienizare
a tramvaielor;

- suma cheltuita
pentru activitatile
de curatare/
igienizare a
tramvaielor;

- modul in care sunt
exploatate si
reparate tramvaiele
vechi, aflate in
circulatie;

- investitiile recente
in parcul de
tramvaie al CTP
ILasi;

- planificarea
privind
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achizitionarea de
mijloace de
transport

electrice/bazate pe
energie verde;

2 Termen de raspuns Modul de comunicare Departajate pe domenii de interes
Numar | Redirec | Solution | Solutio | Solicitd | Comu | Comu | Com | Utilizar | Modul | Acte | Activ | Infor | Altel
total de | tionate ate nate ri nicare | nicare | unica ea de norm | itatea | matii | e

solicitari | catre | favorabi | favora | pentru | electr in re | banilor | indepli | ative, | lideri | privi | (se
solution | alte l1in bil in care | onicd | format| verb | publici | nirea | regle | lor nd | preci
ate instituti | termen | termen | termen hartie | ald | (contrac | atributii | ment | instit | mod | zeaz
favorabil | iin 5 de 10 de 30 ul a te, lor ari | utiei | ulde a
zile zile zile fost investiti | instituti aplic | care)
depasit L el are a
cheltuie | publice Legii
i efe) nr.
544
3 0 0 3 0 2 1 0 1 0 0 0 0 2

3. Mentionati principalele cauze pentru care raspunsurile nu au fost transmise in termenul legal:

- Nu este cazul.
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4. Ce masuri au fost luate pentru ca aceasta problema sa fie rezolvatd?

- Nu este cazul.

3, Motivul respingerii Departajate pe domenii de interes
Numar . v e 3
ol 4 Exceptate | Informatii | Alte | Utilizar | Modul de | Acte Activitat | Informatii Altele (se
otal de . : . .. : - ; -
. ... .|,conform |inexistent | motiv |ea indeplinire | normative | ea privind precizeaza
solicitari . . S
; legii g & banilor |a , liderilor | modul de care)
respinse .. . o .
publici | atributiilor | reglement | institutiei | aplicare a
institutier | ar1 Legii nr. 544
publice
0 0 0 0 0 0 0

5. Reclamatii administrative si plangeri in instanta.

6.1. Numarul de reclamatii administrative la adresa

6.2. Numarul de plangeri in instanta la adresa institutiei

institutiei publice in baza Legii nr.544/2001 in baza Legii nr.544/2001
Solutionate Respinse In curs de Total Solutionate Respinse In curs de Total
favorabil solutionare favorabil solutionare
0 0 0 0 0 0 0 0
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6. Managementul procesului de comunicare a informatiilor de interes public.

7.1. Costuri

Costuri totale de
functionare ale
compartimentului

Sume incasate din
serviciul de copiere

Contravaloarea
serviciului de copiere
(lei/pagind)

Care este documentul care sta la baza stabilirii
contravalorii serviciului de copiere?

6.1. Cresterea eficientei accesului la informatii de interes public.

a. Institutia dumneavoastra detine un punct de informare / biblioteca virtuala in care sunt publicate seturi de date de

interes public ?
o Da
o Nu

b. Enumerati punctele pe care le considerati necesar a fi imbunatatite la nivelul institutiei dumneavoastra pentru
cresterea eficientei procesului de asigurare a accesului la informatii de interes public:

- Cresterea numarului de informatii transmise prin intermediul website-ului institutiei si continuarea
procesului de crestere a numimbunétatirii arhitecturii informationale in ceea ce priveste website-ul, pentru
o identificare mai usoara a datelor de interes public.

c. Enumerati masurile luate pentru imbunatatirea procesului de asigurare a accesului la informatii de interes public:
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- Eficientizarea informarii a utilizatorilor transportului public prin publicarea de informatii mai detaliate in
ceea ce priveste activitatea institutiei, atit pe paginile de Facebook, Instagram, LinkedIn, cit si pe site-ul
companiei, pentru ca cei care consulta informatiile sa inteleaga intr-o forma de ansamblu mai buna modul in
care functioneaza serviciul de transport public iesean.

m.:ooEF
Responsabil implementare L.G.544/2001
Specialist Relatii Publice
Luca Andreea Loredana

Avizat,
Sef Biroul Relatii Publicg
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